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Tips pa atgarder i arbetsmiljoarbetet

Har finns exempel pa atgarder som kan bidra till att komma till ratta med problem och utmaningar i
arbetsmiljon. Stort fokus ar pa de organisatoriska atgarderna. Tipsen och exemplen har utvecklats med
utgdngspunkt i forskningsprojektet "StratSAM: Strategisk samverkan for att skapa nya arbetssatt inom
arbetsmiljoarbetet i offentlig sektor”.

P& Suntarbetsliv finns en film och nagra dialogfragor att bérja med: Hitta ratt atgard i arbetsmiljoarbetet.

1 (Undersék och analysera

Forsta steget ar att sakerstalla att ni har tillrackligt med underlag for att analysera
arbetsmiljon. Det kan bestd av:

e Sadant som kommer upp pa arbetsplatstraffar och personalmaéten
e Resultat och uppgifter fran medarbetarundersékningar

e Sjukskrivningstal

e Uppgifter om oonskade handelser i arbetsmiljon

° Arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete

e Riskbedomningar

e Eventuella matt pa kvalitet eller sékerhet

Definiera era utmaningar i arbetsmiljon och gor sedan en ordentlig analys av orsakerna.
Sakra att medarbetare och skyddsombud ar involverade och kan géra medskick i bade
beskrivningen av utmaningarna, och i analysen av orsakerna till dem. Vissa fragor kan
behéva tas upp i de forum for samverkan som ni har pa olika nivaer.
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2 Atgarda
Valj atgarder utifran er analys av orsakerna. Om orsakerna ar organisatoriska ska
atgarder sattas in dar. Det utesluter inte att specifika anpassningar och atgarder
kan behovas aven for enskilda individer, eller for grupper. Stam av forslagen med

medarbetare och skyddsombud. Vilka &tgarder kan vara effektiva? Se exempel pa nasta
sida.

N J

3 Dokumentera, kommunicera, folj upp

Ta fram skriftliga handlingsplaner for atgarderna. Sakerstall att alla berorda kanner till
vad som planeras och varfor. Involvera medarbetare och skyddsombud i uppfoljningen.
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Exempel pa organisatoriska atgarder

FOR ATT MINSKA ARBETSBELASTNING OCH KRAV

Se over och justera eventuell snedfordelning av arbetet inom en arbetsgrupp, for att skapa en jamn
arbetsbelastning och fa en halsosam variation under arbetsdagen.

Gor en uppgiftsvaxling, dar en yrkesgrupp gar in och tar 6ver vissa arbetsuppgifter fran en annan
yrkesgrupp i syfte att frigora tid for grunduppgifterna.

Tydliggor hur arbetsuppgifter ska prioriteras och erbjud stod vid behov.

Oka tydlighet om hur arbetet ska genomforas for att minska belastningen.

Genomfor schemaforandringar for att forbattra bemanningen under tidpunkter med hog belastning
och for att forbattra mojligheten till aterhamtning mellan arbetspass.

Forandra pa vilket satt ett arende hanteras eller vilka arbetssatt som anvands for att genomfora
uppgifter pd, om ni identifierat brister. Har kan en grundlig processkartlaggning vara en hjalp pa vagen.

FOR ATT OKA TYDLIGHET, RESURSER OCH STOD | ARBETET

Fortydliga roller och ansvarsomraden.

Sakerstall tillracklig kompetens i en arbetsgrupp, exempelvis genom att uppmuntra till
vidareutbildning och coachning utifran olika roller. Sakerstall att arbetstid frigors.

Forandra hur arbetsgrupper satts ihop och arbetar tillsammans for att sakerstalla tillracklig
kompetens, bemanning, socialt stod med mera.

Kop in hjalpmedel som underlattar genomférandet av arbetsuppgifterna.

Sakerstall administrativt stad till forsta linjens chefer med syfte att mojliggora aterhdmtning och ett
narvarande ledarskap.

Sakerstall tillrackligt stéd fran chef till medarbetare.

Oka majligheter till &terhamtning och kollegialt stéd under arbetsdagen genom att exempelvis
erbjuda gemensamma friskvardsaktiviteter och friskvardstimmar.

Genomfor forandringar i den fysiska arbetsmiljon som underlattar genomforandet av
arbetsuppgifter.

Exempel pa atgarder for individ och grupp
For att komma till ratta med mer l&ngtgaende problem eller utmaningar i arbetsmiljon behéver man ofta
kombinera atgarder pa flera nivaer. Exempel pa sddana atgarder ar:

Individuella arbetsanpassningar i form av exempelvis stod, inkop av hjalpmedel eller forandringar i
arbetsinnehall.

Kunskapshojande aktiviteter med syfte att ge medarbetare nya verktyg som underlattar arbetet och
for att gora halsosamma val.

Gruppstarkande aktiviteter for att 6ka det kollegiala stodet eller for att fa en gemensam bild av
arbetssatt och malsattningar.

FORSKNING PA FEM - PRATA FORSKNING PA JOBBET! 2



