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Vad Säger  
brukarna om oSS?

kompletterande övning: Vilka vi är // Roller runt brukaren

I huvudövningen Roller runt brukaren samtalade deltagarna om vad man 
trodde att andra yrkesgrupper säger om dem. I den här övningen tränar 
deltagarna på att sätta sig in i brukarens situation. Vad ser man utifrån det 
perspektivet? Vad tror deltagarna att brukarna säger om dem? 

Tidsåtgång
» Ca 30 minuter

Instruktion
1. Dela in deltagarna i smågrupper om 3-5 personer.

2. Låt smågrupperna förbereda var sin presentation
av den bild de tror att brukarna har av dem och deras
kollegor. Till sin hjälp har grupperna korten från
huvudövningen Roller runt brukaren. Det
går också att använda andra bilder eller föremål som
kan underlätta kreativiteten i beskrivningen av hur
deltagarna tror att de uppfattas.

Summering 
Låt varje smågrupp genomföra sin presentation av den 
bild man tror att brukarna har av er. Fånga upp eventuella 
förbättringsförslag som kommer fram och fortsätt gärna 
samtalet med hjälp av frågorna:

deltagarmaterial
Kort från huvudövningen Roller runt brukaren.

• Vad i de olika bilderna av hur brukarna ser på er känner ni igen er i?
• Vad är ni nöjda respektive missnöjda med i bilderna?
• Vad i er kontakt med brukarna vill ni bevara och vad vill ni förändra?


