
Samtalsledarmaterial

Hur vi introducerar 
nyanställda?

I den här övningen reflekterar deltagarna över hur introduktionen 
på deras arbetsplats går till idag och hur den kan utvecklas. 
Övningen tydliggör innehåll, roller, ansvar och värderingar.

Tidsåtgång
» Ca 40-60 minuter

Gör så här
1. Dela in deltagarna i smågrupper om 3-5 personer.

Dela ut ett ex av deltagarmaterialet till varje grupp.

2. Be deltagarna ta ställning till påståendena och samtala
kring de frågor som ställs efter varje påstående.

3. Summera i storgrupp antingen efter varje fråga eller vid
slutet av övningen. Skriv ner det som behöver förbät- 

	 tras eller åtgärdas. 

Informera och tydliggör för deltagarna om det finns rikt
linjer kring introduktion i er organisation.    

TIPS! Beroende på hur mycket tid ni har till 
förfogande kan antingen du eller arbetsgrup-
pen välja ut de frågor som känns viktigast. Om 
deltagarna är många kan du fördela påståenden 
mellan smågrupperna och summera på slutet. 

TIPS! Om du vill att gruppen ska samtala 
om ett påstående i taget kan du i förväg 
klippa ut dem och skapa egna ”kort”. 
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• Det är den nyanställdes ansvar att lära känna personalgruppen
Stämmer  

Stämmer inte alls
Vilket ansvar har vi som medarbetare att dela med oss av våra erfarenheter? När och hur lär sig en nyanställd att känna oss som kollegor? (fikarummet, APT, när man jobbar)  

• Vi lär ut arbetssätt på samma sätt 
Stämmer 

Stämmer inte alls 
Har det någon betydelse hur vi lär ut olika arbetsmoment? 

• Chefens roll är tydlig i introduktionen till nyanställda
Stämmer  

Stämmer inte alls 
Vilken roll har chefen?
Vad ska chefen kommunicera till den nye medarbetaren? 
Vad ska chefen informera personalgruppen om när det kommer en ny medarbetare? 

• Det är chefens ansvar att introducera nyanställda
Stämmer 

Stämmer inte alls 
Hur ser det ut idag? 
Vem introducerar? 
Vad är chefens ansvar? 
Vad är medarbetarnas ansvar? 

• Det är viktigt att en nyanställd lär känna övrig personal i kommunenStämmer  
Stämmer inte alls 

Vilka funktioner och personer behöver en nyanställd träffa?

Vård i annans hem – ett preventionsprojekt  •  AFA Försäkring på uppdrag av Sveriges Kommuner och Landsting och fackliga organisationer i samverkan.
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• vi är en arbetsgrupp som det är lätt att komma in i som ny

Stämmer  
Stämmer inte alls

På vilket sätt är det lätt?

På vilket sätt kan det vara svårt?

• vi har en viss  jargong i vår arbetsgrupp som det kan vara svårt för nya att förstå

Stämmer  
Stämmer inte alls

Vad tror ni att upplevs som positivt i jargongen?

Kan det finnas någonting som kan upplevas som negativt?

• vi har rutiner som inte är nedskrivna 

Stämmer  
Stämmer inte alls 

Vilka rutiner har vi som inte är nedskrivna? 

På vilket sätt får en nyanställd reda på dessa rutiner? 

Vilka rutiner är viktigast att känna till och hur förmedlas dessa? 

• vi har alltid tid att ordentligt introducera en nyanställd på vår arbetsplats

Stämmer  
Stämmer inte alls 

Behöver vi mer tid? 

Vilken betydelse har tiden för introduktion för kvaliteten på vårt arbete?

• vi har höga krav på nyanställd personal 

Stämmer 
Stämmer inte alls 

Vilka krav har vi?

Vilka kompetenser och färdigheter uppskattar vi?

Vilka kompetenser och färdigheter uppskattar vi inte? 

Påståenden kring introduktion

Suntarbetsliv – parter för prevention  •  De fackliga organisationerna i samverkan med Sveriges Kommuner och Landsting samt Pacta

deltagarmaterial

Suntarbetsliv drivs gemensamt av de fackliga organisationerna och arbetsgivarorganisationerna SKR och Sobona


