
Vad VILL VI GÖRA?

Genom att se vad andra har gjort, kan man ibland få egna idéer om vad man själv 
vill göra. I den här övningen ska vi därför titta på initiativ från andra arbetsplatser 
för att komma fram till vad vi vill utveckla och/eller införa hos oss. 
Vi ska också fundera över våra egna framgångsfaktorer; vad är viktigt för att 
lyckas hos oss?

Aktiviteter

A. 	Vanliga utmaningar 
Läs berättelserna på de sju korten. 

1.	 På er arbetsplats – hur aktuell är den utmaning som beskrivs? Markera med kryss 
på korten. 

2.	 När ni läst alla korten, välj ut de 2-3 utmaningar som känns mest aktuella på er 
arbetsplats. Vilka förslag har ni på initiativ hos er? Skriv era förslag på korten. 
(Observera att det finns ett extra, ”tomt”, kort – att använda om ni har ytterligare en 
utmaning ni vill samtala kring.) 

B.	 Inspiration från andra 
När ni är klara - ta fram uppföljningskorten som har samma nummer som korten ni 
valt. Där kan ni läsa vad man gjort på olika arbetsplatser för att lösa den här typen 
av utmaningar. (Självklart kan ni, om ni vill, även läsa de andra uppföljningskorten.)

	 Finns det något särskilt på uppföljningskorten som inspirerar er?  
Komplettera i så fall gärna era förslag.

C.	Sammanfatta 
Sammanfatta era förslag, så att ni kan dela dem med hela arbetsgruppen:

D.	Viktigt för att lyckas 
Vilka initiativ har vi lyckats med hos oss? Vad är det som har gjort att de har blivit bra?

E.	Gemensam summering 
I enlighet med samtalsledarens anvisningar.

Copyright © 2007 by AFA Försäkring. Version 1.0 
Copyright © Learning Concept Design 2007 by Celemiab Systems AB. 
Materialet framtaget på uppdrag av kommunernas och landstingens Arbetsmiljöråd.



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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1. Bättre arbetstider

”Hos oss behöver arbetspassen planeras 
in noggrant, eftersom vi ska täcka in 
dygnets alla timmar sju dagar i veckan.  
Vi har ganska lika önskemål om arbetstid 
– ingen i arbetslaget vill jobba kväll eller 
helg för ofta. Vi har provat några olika 
modeller för att fördela arbetspassen, 
men ingen av dem har känts rätt.  
De passar inte för hur vi jobbar här hos 
oss. Dessutom ger de oönskade effekter 
för oss, som fler helgpass och kortare 
vilor.”



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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”Vårt arbete innebär att vi ofta träffar 
människor som mår dåligt. Vi känner 
oss många gånger klämda mellan deras 
behov, de resurser som finns och de 
lagar som styr vad vi är tillåtna att göra. 
Det gör att många medarbetare känner 
otillräcklighet och slutar efter kort tid. Vi 
som jobbar kvar får bära för mycket och 
det känns svårt att göra ett bra jobb.”

2. Attraktiv arbetsplats



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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3. Öka tryggheten 

”Miljön där vi jobbar är ganska stökig 
– vi träffar många människor varje dag, 
vissa som är med på våra spelregler  
och andra som söker konflikter. Det 
kan smälla till när som helst, och många 
av oss har vid olika tillfällen utsatts 
för både hot och våldssituationer. 
När det blir för mycket, händer det att 
sjukskrivning blir den enda möjligheten 
att ladda batterierna.”



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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4. Orka längre

”Hos oss är arbetsbelastningen hög 
och arbetet sliter på kroppen. Många 
väljer att jobba deltid, helt enkelt för 
att de inte orkar med heltid. Flera av 
oss har varit sjukskrivna på grund av 
belastningsskador, ofta i axlar och rygg. 
Man ska vara ung för att orka med –  
jag har inte en enda kollega som har  
fyllt 60 år.”



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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5. Större samsyn

”På mitt jobb har de olika yrkesgrupperna 
olika syn på verksamheten och hur vi 
ska driva den. Vi har sällan gemensamma 
möten eller möjlighet att prata med 
varandra. Alla är professionella och vill  
att det ska bli så bra som möjligt för  
brukarna, men eftersom vi kan och gör 
olika saker ser vi olika möjligheter och 
vägar framåt.”



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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6. Stärka självkänslan

”Självkänslan är ganska låg i vår grupp. 
Många ser det här som ett lågstatusyrke, 
där vi inte har någon tydlig kompetens. 
Ofta har vi det stressigt och får knappt 
tid över att prata med varandra – man 
hinner knappt säga hej, och ännu mindre 
diskutera vad som hänt under dagen. Jag 
talar mer om jobbet hemma än på jobbet.” 



Är utmaningen aktuell hos oss?

Inte direkt	 Ja, en hel del

Förslag på initiativ hos oss:
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7. Jämställdheten  
	 viktigare
”Det känns som om jämställdhet alltid 
kommer sist på dagordningen hos oss. 
Några tycker som jag, att vi verkligen 
behöver se över hur saker fungerar på vår 
arbetsplats och i relationen med dem vi 
finns till för. Men de flesta anser inte att 
jämställdheten är ett problem hos oss. 
Annat är viktigare, säger de - t ex den 
fysiska arbetsmiljön.”



Förslag på initiativ hos oss:
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8.

Fyll i med egen text:


