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Sverige i medvind

Det gar bra for Sverige, sa bra att vi
har rdd med stora investeringar i
folkhemmet.

Detta innebar kraftiga satsningar
pa bl a aldreomsorgen, sjukvarden,
skolan och barnomsorgen. Det finns
en stark framtidstro.

Det gar bra for vara industrier
och darmed 6kar arbetskrafts-
invandringen.

Vi bygger ett Sverige dar det finns
bostad, jobb, utbildning och ett
\socialt skyddsnat 4t alla.

For de flesta &r det dock fortfarande
sjalvklart att det obetalda arbetet i
hemmet utférs av kvinnan.

Kvinnorna
gar till jobbet

Allt fler kvinnor gar till ett betalt
arbete utanfér hemmet.

Darmed vaxer behovet av manga
typer av omsorg och tjanster

— s&dant som tidigare var en del av
kvinnors obetalda arbete.

Hir bestaimmer chefen

Arbetet styrs av en pyramid av
chefer, en "hierarki”, dar det
ofta finns ett tiotal nivaer mellan
arbetstagare och hdgsta chef.

Narmast dverordnade chef har ratt
att utfarda order. Chefen kontrollerar
att besluten féljs, och styr ibland
arbetet dnda ner pa detaljniva.

Fér jag g hem en timme tidigare
pa torsdag, jag méste pa ett lakarbesok?

Nej, det far Ni ordna péd
annat sétt, hédr jobbar alla
mellan sju och fyral

B
1. Tidsandan...

Mer makt at folket

Medborgare, fack och arbetsta-
gare trycker pa for att f& mer insyn
och stdrre mdjligheter att vara med
och bestdmma.

Ett tecken &r bl a att §32 i SAFs
stadgar luckras upp och arbetsgivare
inte langre fritt kan anstalla och
avskeda medarbetare.

2. Egna erfarenheter av att samverka och ha inflytande
pa arbetsplatsen under detta artionde...
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Maénga blir firre
Utbudet av offentliga tjanster fort-
satter att vaxa och det blir svarare
och svarare for smad kommuner att
erbjuda allt.

Kommunreformen innebér att
Sveriges 1000 kommuner bantas ner
till 278 — stdrre och darmed battre
rustade att méta medborgarnas behov.

Hackas kommun | Hackés kommun har till vissa -
1862 delar ombildats 1952 och 1971

En annan kraft som driver ssmmanslag-
ningen &r &ven att manniskor flyttar in till

stan och att landsorten avfolkas allt mer.
_
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pa bred front

”Du”-reformen” far ett brett genom-
slag. Den underldttar kontakten
mellan ménniskor pa alla nivéer och
bidrar till dppnare samtal pa arbets-
platserna.

Manga upplever att tystnaden pa
arbetsplatserna minskar - man vagar
sdga mer vad man tycker.

Hasse och Tage skdmtar om allt
fran karnkraftsolyckor till Bond-
filmer. De ger oss nya samtals-
amnen pa jobbet, dar allt fler ger sig
in i diskussionen, t o m med chefen.
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Y Facket vinner

Verksamheten styrs uppifran. De
lokala enheterna har begrénsade
moéjligheter att fatta beslut i fragor
om t ex budget och utveckling.

Beslut tas centralt

For att ta hem vinsterna med de
nya storkommunerna, letar man
efter satt att samordna och styra
centralt fran huvudorten.

Till exempel far den centrala skol-
férvaltningen budgetansvar for
alla skolor i kommunen. Inom
landstinget fungerar det likadant: en
sjukvardsdirektor lagger budget for
alla ”sina” sjukhus.
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Medbestammandelagen, MBL,
antas 1977. Enligt MBL maste
| arbetsgivaren informera och
férhandla med den fackliga organisa-
| tionen innan beslut om viktiga
forandringar i verksamheten tas.

stora segrar

Fackféreningarna stérker sin position
och kraver att f& vara med nar viktiga
beslut om verksamheten tas.

Det férhandlas fram béttre arbets-
forhallanden for alla arbetstagare.
Till exempel luckras reglerna kring
arbetstidsforlaggningen upp och
flextiden infors.
\

Jan Carlzon, chef for SAS, lanserar
ett nytt servicetdnkande inom sin
organisation. Hans synsatt vacker
stor uppmarksamhet &ven inom
kommuner och landsting.

Alla talar om service

Kraven fran anvandarna ékar och
deras behov kommer i fokus — vi
stravar efter att ge god service; att
satta "kunden i centrum”.

Service-tdnkandet ar pa frammarsch,
bade inom privat och offentlig verk-
samhet. Det handlar till stor del om
hur vi bemoter varandra — bade
anvandare och arbetskamrater.
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| ' slut om den I6pande verksamheten

| | Efter mé&nga &r av allt starkare cen-

| | budgeten for sin skola.

“Och for att vi inte ska trampa
Peter pé tarna, dr det viktigt att vi
kommer ihdg att han &r en tiger...”

Vi satsar pd att utvecklas tillsammans
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Tillsammans hittar

vi bittre 16sningar

Istéllet for att ta emot order och direk-
tiv, arbetar vi mer tillsammans mot
gemensamma mal. Detta staller nya
krav pa formagan att samarbeta,
ofta dver granser mellan olika funk-
tioner och arbetsgrupper.

Vi spelar rollspel och gér pa kurs for att
l&ra k&nna varandra — och oss sjélva.

B
1. Tidsandan...

2. Egna erfarenheter av att samverka och ha inflytande
pa arbetsplatsen under detta artionde...
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1. Tidsandan...

De lokala enheterna fattar allt fler be-

— de ar ndrmast medborgarna och
vet vilken service dessa vill ha.

Besluten flyttas
nirmare anviandarna
tralisering vénder trenden. Nu flyttas

allt fler beslut ut i organisationen,
narmare anvandarna.

Verksamheten finansieras fortfarande
genom anslag, men nu far t ex
rektor/skolledare ansvar for
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' Nya perspektiv

pé arbetsmiljon
Den fysiska arbetsmiljon har ldnge

statt i centrum och man har talat om
buller, tunga lyft och belysning.

Nu okar intresset for den psyko-
sociala arbetsmiljon; hur vi upp-
lever och tolkar verkligheten pa
arbetsplatsen. | debatten hérs ordet
"stress” allt oftare.

Pa jobbet ska det gérna finnas en
mysig hérna med plats for fika,
avkoppling och gemenskap. Det
halls allt fler formella och informella
moten och begreppet "arbetsplats-

traff” infors.

2. Egna erfarenheter av att samverka och ha inflytande
pa arbetsplatsen under detta artionde...
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Fokusera pa
kirnverksamheten

Den offentliga sektorn i Sverige
avregleras — monopolen bryts upp
och konkurrens infors for eldistribu-
tion och telefoni, men dven inom t ex
vard och omsorg.

Kommuner och landsting ska @gna
sig at sin ”kdrnverksamhet”. Det
som inte raknas dit, ska séljas eller
laggas ut pa entreprenad.

St Gorans sjukhus i Stockholm blir
det forsta akutsjukhuset i Sverige som
bolagiseras och far en privat &gare.

Jobben blir firre

Den ekonomiska krisen fér med sig
stora sparkrav for offentlig sektor.
Det talas om “6vertalighet” nar
verksamheten maste bantas.

Hela arbetskategorier férsvinner,

t ex sjukvardbitradena. Ny teknik
mojliggor dessutom att manga
arbetsuppgifter datoriseras, och job-
ben blir farre for t ex |akarsekreterare.
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Antal sjukskrivna ladngre an 30 dagar.

Riksforsakringsverket

Ungefar vid samma tidpunkt som ned-
dragningar och hot om arbetsléshet
Okar, 6kar ocksa sjukskrivningarna.

|

Fornyelse

Arbetsmiljo
Samverkan

v

/Ny modell

vinner mark

Fran att ha finansierat verksamheten
med anslag, gar man pa manga
omréaden Sver till en sa kallad
Bestallar-Utforar modell (BUM).

Detta innebér att ett sjukhus eller en
skola far pengar per ”enhet”,

t ex per héftledsoperation eller per
inskriven elev.
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Jobba smartare —
men hur?

Att informera och kommunicera pa
jobbet ses som ett viktigt led i att
hitta nya maéjligheter att géra mer
(eller lika mycket) fér mindre pengar.
Det borjar talas om att ha en funge-
rande dialog, om att samverka kring
arbetsmiljéfragor. Men i vardagen
hinner vi séllan med, s& det far ske
pa sarskilda moten.

Vi pratar mycket om hur vi ska kunna
arbeta mer effektivt, s& att vi kan

hinna med mer fast vi blivit farre.
N\
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1. Tidsandan...

2. Egna erfarenheter av att samverka och ha inflytande
pa arbetsplatsen under detta artionde...

Nya medarbetare kommer till
kommuner och landsting med nya
férvantningar; de vill vara med och
gestalta verksamheten, utvecklas
och ha omvéxlande arbetsuppgifter.

Fornyelse
i verksamheten

Ekonomin ser ljusare ut igen. Men
det ar ett annorlunda Sverige med
nya behov som kommit ur krisen.
Bade medborgarna och de styrande
staller nya krav, bl a pa 6ppenhet,
tillganglighet och flexibilitet.

Och samma krav hors fran medarbe-
tarna, dar stora pensionsavgangar har
\fbrt med sig ett generationsskifte.
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Vi fattar besluten,
sa ofta det gar

Runt om i landet blir arbetsplatserna
allt mer sjalvstandiga. Besluten
ska fattas sa ndra medborgarna
som mgjligt.

Politikernas uppgift ar att formulera
uppdraget, men arbetsplatsen ska
ha frihet att bestdmma hur upp-
draget ska utféras och hur malen
ska uppnas.

Den nya tekniken ger stora mdjlig-
heter att bygga natverk mellan
arbetsplatser och funktioner, t ex for
att gemensamt driva fragor, dela
\kunskap, utféra arbetsuppgifter.
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Riskfaktor .
betsglidje
Sjukskrivningstal
Gemens
Belastningsskada

Friskfaktor

Arbetet med riskfaktorer fortsétter,
men gradvis l&ggs allt mer vikt vid
framjande insatser och "friskfaktorer”.

I livets alla faser

Efter att ha upplevt det héga

antalet sjukskrivningar for stress och
utbrandhet, &r manga redo for en ny
syn pa arbete och arbetsmiljo.

Nu pratar man mer om att hitta
arbetsformer som gor att ménniskor
kan och vill jobba inom ett arbetsliv
som &r attraktivt och tillgéngligt i
livets alla faser.
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1. Tidsandan...
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Det ar vi som

skapar verksamheten

Det nya synséttet verkar for att satta
medarbetaren i fokus, med storre
mojligheter att paverka - men ocksa
storre ansvar, t ex for halsa och
arbetsmiljo.

Samtalet pa arbetsplatsen &r pa vag
att f4 en central roll, och det ses som
allt viktigare att ta tillvara saval mén-
niskors formella utbildning som deras
erfarenheter och kiinskaner.

FAS 05, som bygger vidare pa avtal
som skrevs pa 1990-talet, ger mojlig-
het fér medarbetare att paverka verk-
samheten och sin arbetssituation.
Viktiga beslut bér tas direkt

pa arbetsplatstraffar.

2. Egna erfarenheter av att samverka och ha inflytande
pa arbetsplatsen under detta artionde...
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