TIPSKORT A
Nar vi inte forstar ar vi sallan
ensamma. Om vi har en 6ppen attityd
till alla slags fragor, dven de som
verkar ’7dumma’”, kan alla i gruppen
vaga engagera sig och fraga nér de
inte forstar.



TIPSKORT B

Att andra lyssnar pa och respekterar
det vi séger ar viktigt for att vi ska
kdnna oss trygga och vilja delta i
samtalet. N&r vi ger den som pratar
odelad uppmarksamhet — och stéller
fragor — visar vi tydligt att vi lyssnar.



TIPSKORT C

Ibland anpassar vi oss for att inte
sticka ut eller for att fa fordelar. Om vi
i stallet sager vad vi verkligen tycker
har vi storre chans att forsta varandra
och komma vidare i samtalet.



TIPSKORT D

Det méaste handa nagot konkret
(beslut eller handling) som ett resultat
av vara moten. Om vart engagemang
inte leder nagon vart, tappar vi till sist
lusten att bidra med vara asikter.



TIPSKORT E

Né&r alla vill vara experter och komma
med den "ratta” 16sningen direkt far

vi ingen chans att bearbeta fragan
ordentligt. Darfér ar det ofta bra att ge
alla mojlighet att séga sin asikt, innan
nagon far ge forslag pa lésningar.



TIPSKORT F

Alla har inte lika latt att ta plats och
saga vad de tycker. Men allas asikter
ar lika mycket varda — oavsett kon,
alder, yrkesroll, etc. — och darfér ar det
viktigt fér gruppen att ge var och en
majlighet att komma till tals.



TIPSKORT G

Nar vi har olika uppfattningar om vad
samtalet ska handla om blir det I&tt
missférstand och konflikter. For att
samtalet ska bli givande &r det viktigt
att det ar tydligt for alla vad vi ska
prata om.



TIPSKORT H
Det ar latt att bli irriterad nér andra
beter sig eller tycker annorlunda. Men
olikheter finns alltid — undersok
dem och forsok forsta, i stallet for att
diskutera vem som har "ratt” eller "fel”.



