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SAMTALET

Beraknad tidsatgang
ca 1 h 30 min

Deltagarmaterial per smagrupp

* 1 arbetsduk

¢ 1 sats med atta tipskort (kan ocksa forvaras
hos samtalsledaren, se tips nedan)

e 4 st "Individuell reflektion” (kopiera om ni
behover flera)

e Pennor

e Anteckningsblad/block

Samtalsledarmaterial

e suntarbetsliv.se under FAS Arbetsliv
e Summeringsduken

Instruktionstexter ur deltagarmaterialet

( ™

"Ett av syftena med samverkansavtalet
FAS &r att ge oss storre inflytande pa
arbetsplatsen. Det staller hdgre krav pa
oss att haett dppet och lyssnande sam-
tal i var arbetsgrupp — ndgot som kan

Samtalsledartips

Aterkoppling till tidigare évningar

Om ni gjort ndgon/négra av de dvriga 6vning-
arna i FAS Arbetsliv innan denna, sa ga igenom
vad ni hittills kommit éverens om och skrivit pa
summeringsduken.

Introduktion

Las/lat en deltagare lasa upp inledningen pa
arbetsduken. Visa upp ditt ex av arbetsduken/
OH:n av den.
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lata enkelt, men vara svart i praktiken.
| den hér évningen ska vi titta pa vad vi
vill géra for att f& mer och béttre dialog
hos 0ss.”
H Beratta att deltagarna forst ska arbeta i sma-
grupp for att sedan i den stora gruppen komma
fram till gemensamma slutsatser som ska skri-
vas in pa summeringsduken.

Visa p& summeringsduken vad som ska
skrivas in:

"Det hér vill vigéra mer av framdver for att stérka
inslaget av dialog i vara samtal pé arbetplatsen.”

Inled sedan AKTIVITETER.
Las/be nagon av deltagarna att hogt lasa:

AKTIVITETER
A. Olika sorters samtal

"Mitt pd arbetsduken finns beskriv-
ningar av tre olika satt att bedriva
samtal — debatt, diskussion och dia-
log. Resonera med varandra om ni
kanner igen de tre olika satten, pa
arbetsplatsen eller fran nagon annan
situation/milj¢ och vad ni upplevt i H Ge smagrupperna nagra minuter att samtala
samband med detta.” kring de olika séatten att samtala och ge tillfalle
for nagra deltagare att kort beratta om sina er-
farenheter.

Summera darefter garna genom att sdga
nagot med denna innebdrd:

"Det &r latt att falla in i ett mdnster dér samtal
pa arbetsplatsen blir detsamma som diskussion
och/eller debatt. Det vi alltsa ska tala om nu, ar
hur vi kan se till att det blir mer dialog, sé ofta
som mdojligt”.
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B. Vanliga fallgropar

"Pé& arbetsduken finns 8 illustrerade
situationer. De visar typiska fallgropar
som kan hindra att ett samtal, under
eller utanfor ett méte, blir till en dialog”

-

-
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Las/be nagon av deltagarna att hogt
|&sa texten:

Ség forslagsvis:

“Under varje bild finns en kort text som fér-
tydligar situationen. Vi kan bdrjia med att
titta péa situation 1 tillsammans. Vad ar det
som gér snett dér?”

Lat en-tvd deltagare ge sina tolkningar.
(Situation 1 &r tankt att beskriva att man
kan ha vitt skilda férvantningar pa vad ett
samtal/ett mdéte ska handla om).

Fraga:
"Har nagon av er egna erfarenheter av den

hér fallgropen — fran jobbet eller frén andra
sammanhang?”

Lat nagon deltagare beratta.

Fraga:
"Vad kan man géra fér att inte ga i féllan?”

Lat ndgon/nagra deltagare ge forslag.

Las/be nagon av deltagarna att hogt lasa
instruktionerna fér aktiviteterna B1,B2 och
B3 innan smagrupperna sétter igng att ar-
beta med dem.

Gor ett kort uppehéll efter varje akti-
vitetsinstruktion, sd att deltagarna hinner
ldsa och forsta.
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"B1. G& igenom situationerna, en i
taget. Vad ar det som gér snett/for-
hindrar dialog? Vilka erfarenheter har
ni av liknande situationer? Vad kan
man gora for att inte "ga i fallan”?
Sammanfatta era samtal under "Vara

kommentarer”.

"B2. Ta fram tipskorten, las ett i ta-
get och placera ut det pa den plats
ni tycker passar bast”.

Gor aven de fortydliganden till respektive in-
struktion som féreslas nedan, om du far fragor
eller tycker att det behdvs.

-

H Har kan det vara bra att du séger nét i stil med:

"Lagg mer tid péa att tala om de situationer som
kdnns mest intressanta och ga snabbare éver
de som kénns frammande.”

Understryk att smagrupperna verkligen ska
skriva under "Vara kommentarer”.

H Forklara att tipskorten ger kortfattade rad om
vad som ar viktigt att ta till sig i de olika situa-
tionerna.

Uppmana smagrupperna att vanta med att
ta fram tipskorten tills man gatt igenom samt-
liga situationer. Férmodligen far du upprepa
detta nan gang till under smagruppernas ar-
bete med situationerna.

En annan variant ar du samlar inop tipskorten i
forvag och delar ut dem forst nar smagrupperna
kommit till denna aktivitet.

(O
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B3. Utifran "Vara kommentarer” och
tipskorten, vad vill ni géra mer av fram-
Over for att starka inslaget av dialog i
era samtal pé arbetsplatsen? Notera
sadant som ni tycker ar viktigt for hela
arbetsgruppen.”

C. Gemensam summering

Enligt samtalsledarens anvisningar.
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H Sag garna under aktivitetens gang att det ar helt

OK om man har tolkat en situation pa ett annat
séatt &n vad som stéar pé tipskortet.

Paminn i slutet av aktiviteten att grupperna ska
sammanfatta under 3. vad de tycker ar vikti-
gast for hela arbetsgruppen. Det underléttar
den kommande redovisningen, om de skriver
samma sak pa ett bladderblocksblad.

Det blir garna sé att grupper beskriver vad man
tycker att det ska gdras mindre av/hur man ska
undvika en fallgrop. Uppmuntra smagrupperna
att formulera vad man vill att det ska gdras mer
av.

Oy

Om nagon fragar, sa &r den tankta placeringen
av tipskorten: 1G, 2C, 3F, 4B, 5H, 6E, 7A och
8D.

C. Gemensam summering

Lat varje smagrupp beratta:

a) vilka situationer man samtalat mest
kring

b) vad de tycker det ar viktigast att gdra
mer av och varfér detta ar viktigt.
Om gruppen férberett ett bladderblocks-
blad, sa satt upp det val synligt. | annat
fall far du skriva upp respektive smagrupps
punkter s& att alla grupper ser dem.
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Ge smagrupperna nagra minuter att samtala
kring vad de hort frAn de dvriga grupperna och
sedan beratta vad de vill att hela arbetsgruppen
ska ta fasta pa.

Stod sedan storgruppen att enas kring det
man tycker ar viktigast att gora for att fa till mer
dialog.

Skriv upp det ni enats om pa summeringsduken.

D. Individuell reflektion
Las upp:

"Fér att vi som grupp ska kunna fa de hér saker-
na att hdnda, ska man sjélv nu ta nagra minuter
att fundera enskilt 6ver vad var och en av 0ss
tycker att vi redan gér bra i vara samtal och vad
man sjalv kan bli béttre pa. Anvénd formuldret
D. Individuell reflektion *Individuell reflektion”.”

| vilken grad bidrar du till samtal med
mycket dialog? Reflektera och fyll i det
individuella arbetsbladet.

Forklara att det ifyllda formularet blir den en-
skildes egendom, men erbjud, nér samtliga ar
fardiga med ifyllandet, var och en att sdga nagot
kort i den egna smagruppen om beddmningen
av sig sjalv.

S&g avslutningsvis att ni kommer att "ater-
besdka” formularet vid ett senare tillfalle och
att man givetvis nar som helst kan ta fram det
och paminna sig sjalv.

Darmed &r arbetet med dvningen avslutat. Be-
ratta nar ni ska arbeta med FAS Arbetslivs 6v-
ningar harnast.
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