Kompletterande 6vning: Vart arbete // Situationer i vardagen

RISKANALYS — HANDLEDNING

TIPS TILL CHEFER/
ARBETSLEDARE

| detta dokument beskrivs en process som du och dina medarbetare kan arbeta utifran nar ni ska gora en
riskanalys vid ett nytt drende. Att gora en riskanalys hjalper verksamheten att identifiera maojliga risker fér
att sa langt det ar mojligt forebygga att arbetsrelaterade skador och sjukdomar uppstar. Riskanalyser ska

genomforas regelbundet och vid férandringar.

Oversikt
Processen att utféra en riskanalys bestar av sju steg:

Steg 1: G4 igenom tillgénglig
information om drendet
Samla in och g8 igenom informa- Steg 7:

tion om det aktuella arendet, t ex Folj upp
bistandsbeslut, genomforande-
planen, samtal med anhoriga,
iakttagelser fran besok, gallande
lagstiftning m m.
Steg 6:

Steg 2: Identifiera risker
Utifran tillganglig information -
vilka risker kan téankas uppsta?
Vad beror ev risker p& och vad
kan de leda till?

For in dtgirdernai en
handlingsplan

Steg 3: Bedom riskerna

Gor for varje identifierad risk en bedémning av
dels hur sannolikt det ar att den intraffar, dels
hur svara konsekvenserna i sa fall blir.

Steg 4: Prioritera riskerna

Gor en prioritering av riskerna utifran den bedémning som
gjorts om hur sannolikt det &r att de intraffar respektive
konsekvenser.

Steg 5: Bestam atgérder

Bestam for varje risk vilka atgarder som ska vidtas for
att forhindra eller minska sannolikheten for att den ska
intraffa.

Steg 6: For in atgirderna i en handlingsplan.

De &tgarder som inte kan genomforas omedelbart fors
in i en handlingsplan dar man ocksa bestammer vem
som &r ansvarig for att atgédrden genomfors, nar den ska
vara genomford och nar man ska folja upp att den blivit
genomford.

Steg 7: Folj upp

F6lj upp att atgarderna genomftrts och om man kunnat
utldsa nagon effekt. Om forandringar intraffat som ror
arendet borjar riskanalysarbetet om med steg 1.

Steg 1: Ga igenom
tillganglig informa-
tion om arendet

Steg 2:

Identifiera risker

Steg 3:
Bedom riskerna

Steg 4:
Steg 5: Prioritera riskerna

Bestam atgarder

Att tanka pa vid riskanalys

e Enrisk i arbetsmiljon ar en situation/arbetsuppgift
eller ett foremal som kan utgora en risk i arbetet,
vilken i sin tur kan leda till arbetsrelaterade skador
och sjukdomar. Tank langsiktigt - alla medarbetare
ska kunna arbeta inom yrket resten av sitt yrkesverk-
samma liv utan att f& fysiska eller psykiska besvar av
det.

* En riskanalys vinner pé att flera personer medverkar
i den. Vi bedomer risker olika och har olika perspek-
tiv pa hur de ska atgardas.

o Ett helt riskfritt arbete ar en ouppnaelig drém. Det vik-
tiga ar att komma fram till vad och hur man kan géra
for att forebygga de risker det kan tankas medfora.

* Vivill gdrna ga direkt fran en upptackt av en risk
till att snabbt dtgarda den. Genom att ta sig tid att
analysera risken kan man komma fram till att den
ar acceptabel eller att tgarder redan finns pa plats.
Det blir ocksa lattare att prioritera mellan de olika
riskerna och atgarderna.
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Har foljer en beskrivning av ett satt att gora en grundlig riskanalys av ett nytt arende.

Brukaren Arne har flyttat in i ert geografiska verksamhetsomrade fran
en annan kommun. Arnes inflyttning och stédbehov &r att bedéma
som ett nytt drende, och da ska det genomforas en riskanalys. Vilka
som gor en riskanalys varierar, men ofta ar kontaktpersonen, ndrmaste
chef/arbetsledare o/e skyddsombud involverade. Det kan ockséa vara de
anstéllda som kommer att jobba med just denna brukare.

| exemplet gors riskanalysen av Olle, Nima och Anna (hadanefter kallade ONA)
som ar de medarbetare som ska jobba med brukaren Arne.

Steg 1. Beskriv nulaget utifrdn tillgidnglig information

ONA satter sig tillsammans och gar igenom alla tillgénglig information man har
om brukaren Arne. Man har redan varit och tittat pd Arnes boende och pabdrjat
arbetet med en genomfdrandeplan.

ONA gér igenom:

- bistdndsbeslutet

- Overenskommelser i genomférandeplanen

- lagstiftning som berdr arenden som Arnes

- iakttagelser och anteckningar fran bestk hos Arne
- samtal med Arnes anhdriga.

Steg 2. Identifiera risker

Nar ONA gar igenom faktainsamlingen uppmérksammar de

(bl a) att man kan riskera att halka i Arnes trappa och att han tidigare forsokt sla
till hemtjanstpersonal. Man skriver in dessa risker i blanketten RISKANALYS —
SAMMANFATTNING i den férsta kolumnen.

Darefter samtalar ONA om vad respektive risk kan bero p& och vad den kan leda till.
T ex. Att man riskerar att halka beror pa att trappan ar utsatt for vader och vind och
att blir hal vid kall och fuktig vaderlek. Dessutom saknar trappan racke att halla sig
i. Faller ndgon i personalen i trappan kan man skada sig. Och i och for sig ar Arne
numera mycket ldngsam i rorelserna och oerhort svag, men det ar en osékerhetsfak-
tor att det skulle kunna handa och i varsta fall kan han skada n&gon. Detta skrivs in i
blanketten RISKANALYS — SAMMANFATTNING i kolumn tva och tre.

| denna situation sitter ONA helt enkelt och resonerar kring vad som skulle kunna
vara risker i arbetet hos och med Arne. Som ett alternativ kan man intervjua
varandra eller anvanda en checklista. Bade intervjufrdgorna och checklistans
punkter ska betraktas som bruttolistor dar man valjer det som ar relevant fér aren-
det eller kompletterar med det man saknar.

RISKANALYS - RISKANALYS —
CHECKLISTA VID NYTT ARENDE INTERVIUFRAGOR VID NYTT ARENDE

RISKANALYS —
SAMMANSTALLNING.

Demo steg 2 CHECKLISTA INTERVJUFRAGOR
RISKANALYS - SAMMANFATTNING

Steg 2:
Identifiera risker
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Steg 3. Bedom riskerna

Som en hjalp att beddéma riskerna i arbetet med Arne tar ONA hjalp av en RISK-
MATRIS, dar de for varje risk bedomer hur sannolikt det ar att den intraffar och
hur svéra konsekvenserna i sé fall blir.

Nar det géller risken att ramla i den hala trappan utan racke ar det troligt att det Steg3
kommer att intréffa (3 pa den vagrata skalan) och eftersom trappan ar av sten
och det ar stenlaggning runt om trappan kan konsekvenserna bli stora (tre pa den
lodrata skalan). Denna risk far da vardet R3 utifrdn RISKMATRISEN.

Det &r troligt att Arne kommer att forsoka sl till ndgon i personalen (3 pa den
vagrata skalan), daremot gér hans langsamhet och att han har blivit sa svag att
konsekvenserna av att han skulle gora det & marginella (2 pa den lodrata skalan).
Denna risk far da vardet R2 utifran Riskmatrisen.

Vérdena och korta beskrivningar fors in i RISKANALYS — SAMMANFATTNING i
kolumnen Riskbedémning.

RISKANALYS —

RISKANALYS — RISKMATRIS

K
SAMMANSTALLNING

RISKANALYS -RISKMATRIS Demo steg 3
RISKANALYS - SAMMANFATTNING

Steg 4. Prioritera riskerna

ONA ska nu prioritera hur de identifierade och analyserade riskerna med att jobba
med/hos Ame ska prioriteras i forhallande till varandra. Eftersom det &r allde-

les i borjan av vintern och att Arne ar under lakarutredning for sina ilskeutbrott,
prioriterar ONA risken med Arnes trappa hogst och risken med att Arne ska skada
nagon som nummer tva. Resultatet av prioriteringen skriver man in i RISK-
ANALYS - SAMMANFATTNING i kolumnen Prioritering.

RISKANALYS -

s Steg 4: Prioritera
SAMMANSTALLNING

rikserna

Demo steg 4
RISKANALYS - SAMMANFATTNING

Steg 5. Bestdm atgarder

Nu ar det dags for ONA att komma fram till vilka dtgarder man tycker ar lampliga
att vidta for att forhindra eller minska sannolikheten att risken ska intraffa. De
dtgarder man kommer fram till skrivs in i RISKANALYS — SAMMANFATTNING i
kolumnen /(tgérd. Varje &tgard numreras i kolumnen langst till hoger for att senare
lattare kunna identifieras i RISKANALYS — HANDLINGSPLAN i nésta steg.

Steg 5:
Bestam atgarder

Beddm riskerna

Vard i annans hem — ett preventionsprojekt  AFA Forsakring pd uppdrag av Sveriges Kommuner och Landsting och fackliga organisationer i samverkan.



Beroende pa vilket perspektiv man har kan man ha lattare att se behov av att
paverka manskliga beteenden eller att man i stallet behdver gora tekniska eller
organisatoriska forandringar och forbattringar. Tekniska férandringar kraver ofta
andringar i ménskliga beteenden. S3 perspektiven hanger ihop och paverkar
varandra. | detta material finns ett stoddokument som kan vara en hjalp att beakta
behov av dtgarder utifran olika perspektiv.

RISKANALYS -
OLIKA PERSPEKTIV PA ATGARDER

RISKANALYS —
SAMMANSTALLNING.

Demo steg 5 RISKANALYS - OLIKA PERSPEKTIV
RISKANALYS —- SAMMANFATTNING  PA ATGARDER

Steg 6. For in atgirderna i en handlingsplan

Tiden ar kommen for ONA att fora 6ver de analyserade riskerna till dokumentet
RISKANALYS — HANDLINGSPLAN. Forutom de uppgifter man redan har med
sig fran RISKANALYS — SAMMANFATTNING bestdmmer man vem som ansvarar
for att tgarden blir vidtagen, nar den ska vara klar och nar den ska foljas upp.

RISKANALYS —
SAMMANSTALLNING.

RISKANALYS — .
HANDLINGSPLAN MED UPPFOLINING

T T e e Steg 6:
B For in &tgarderna i
T T en handlingsplan

Demo steg 5 Demo steg 6
RISKANALYS- HANDLINGSPLAN RISKANALYS - HANDLINGSPLAN

Steg 7. Folj upp

Handlingsplanen kring bl a riskerna hos brukaren Arne foljs upp vid varje APT. Vid
APT-n i februari kan man konstatera att de flesta av dtgarderna antingen &r klara
eller pdgar. Men det har ocksa visat sig att Arnes hélsotillstdnd férsamrats sa att
han numera ar rullstolsbunden. Bistandsbeslutet har darfor andrats. | bistdnds-
beslutet star att Arne s 1&ngt det ar mojligt ska fa vistas ute ndn stund varje dag.
ONA tar dérfor dokumentet RISKANALYS — BEDOMNING VID FORANDRAT
BISTANDSBESLUT och bérjar fylla i det. Man kommer fram till att Arne fr o m
nu behover transporteras ner och upp for sin trappa vid ytterdorren. ONA inser att
detta kan innebéra nya risker och tar ett tom RISKANALYS — SAMMANFATT-
NING och bdrjar fylla i den... St 7:

Folj upp

Demo steg 6 Demo steg 7 } RISKANALYS —- SAMMANSTALLNING
RISKANALYS - RISKI-}_NI-_\_LYS — BEDOMNING
HANDLINGSPLAN VID FORANDRAT BISTANDS-
BESLUT
4
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Var férhoppning &r att du genom detta exempel har fatt ett grepp om hur en risk-
analys kan ga till. | ditt och dina medarbetares fortsatta riskanalysarbete kan du
ha hjalp av féljande mallar: RISKANALYS — SAMMANSTALLNING,
RISKANALYS — CHECKLISTA, RISKANALYS — INTERVJUFRAGOR,
RISKANALYS - RISKMATRIS, RISKANALYS — HANDLINGSPLAN samt
RISKANALYS - BEDOMNING VID FORANDRAT BISTANDSBESLUT.

Demovarianterna av dokumenten kan du anvanda for att illustrera detta satt att
arbeta med riskanalys nar du vill infora det i din arbetsgrupp och/eller verksamhet.

Lycka till!

Tips pa lankar om riskanalys och
systematiskt arbetsmiljoarbete

Fran arbetsmiljoverket
www.av.se/sam/riskbedomning
www.av.se/webbutbildningar
www.av.se/Aktuellt/kunskapsoversikt

www.av.se/lagochratt/afs/afs2001_01.aspx

Temasida om riskbedémning
Interaktiva utbildningar - bland annat en om riskbedémning
Kunskapsoversikter om du vill fordjupa dig inom nagot omrade

AFS 2001:1 Systematiskt arbetsmiljdarbete
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